Gyakori kerdések

Nem tudom beirni a PIN kdédot.

A PIN megaddsa a készllékben nem lehetséges. A SIM kartyat vissza kell tenni egy telefonba és ott kell
kiiktatni a PIN-t.

A GPS nem pontos.

A gyerek okosorak tobb helymeghatdrozasi technologiaval is el vannak latva pl. GPS, LBS és WIFI. Mindig azt a
rendszert hasznalja a készllék ami elérhetd. Ez legtdbb esetben az LBS (bazis dlomds). Amennyiben azt
szeretné, hogy pontosabb adatoka mutasson az éra kapcsolja ki az LBS funkciot a Beallitdsok mentpont alatt.

Az 6ra hamar lemerdl.

Az akkumulator rendes hasznalat mellet 2-3 napot kell kibirjon. Megolddasok:

1. Az akkumulator teljesitménye nagyban fligg attdl, hogy a helymeghatdrozas milyen gyakran kildi az éra
helyzetét. A Bedllitasok alatt az Uzemmdd meniipontban alapbdl 1 perces gyakorisdgu helyzet megosztés van
beallitva. Ezen a beallitdson maximum 6 érat képes az akku mdkodni. Ezt tegylk at a 10 perces vagy az 1

6rasra. [gy az akkumulator is tovabb fog tartani.

2. Kérjik ellen@rizze az adatforgalmat! Ugyanis ha elfogy az éra 2 masodpercenként probalkozik csatlakozni
aminek az eredménye hogy 3-5 éra alatt le is merdl.

Uj fidkot szeretnék regisztralni az gyerek dréra.

Amennyiben Uj fidkot szeretne regisztralni a készilékre kérem, az IMEI szamot kildje el egy
emailben:info@malbini.hu

Hogyan lehet beallitani a pontos id6t?

Az id6t az alkalmazason belill lehet bedllitani. A bedllitadsok alatt lehet megtaldlni az Ertesitések meniipont
alatt. (sajnos el van irva a forditas). Itt ki kell valasztani a +1 id6zonat. Ezt kdvetSen az éra helyes id6t fog
mutatni.

Magan/Privat telefonszamot mutat amikor hiv a gyerekora.

Ez a probléma a Telekom haldzat esetén szokott jelentkezni. A megoldas a kdvetkez8. A SIM kartyat vissza kell
helyezni egy okosdraban és a 1414-re kildeni kell a kbvetkez6 SMS-t:

-SZAMTILTAS

(kotGjel és utana nagy karakterrel legyen irva)

Kérdésed van?

Hivj minket batran! Hétf6- Péntek: 9:00-16:00 Malbini markaképviselet.
+3630092 1489
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